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 6/2023מכרז מס' 
 אספקת שירותי השגחה על מטופלים באי שקט

 1.10.23 תשובות לשאלות הבהרה

  פירוט סעיף עמוד מס"ד

 כללי  כללי   .1

מבוקש כי למעט לגבי תצהירים בהם 
נדרשת חתימת מורשי החתימה של 

יתאפשר למציע המציע באישור עו"ד, 
להגיש את מסמכי המכרז כשהם 

חתומים בחתימות סרוקות של מורשי 
החתימה של המציע. לאור כמות 

המסמכים במכרז, הדבר מייעל את 
תהליך החתימה ואינו גורע מתוקף 

החתימות מאחר וניתן אישור עו"ד כי 
החותמים ע"ג מסמכי המכרז הינם 

מורשי חתימה וכי חתימתם מחייבת את 
 לכל דבר ועניין. המציע

 מקובל

 כללי  כללי   .2
מבוקש לדעת מי מספק היום את 

 השירות לבי"ח?
 כיום המרכז הרפואי אינו רוכש שירות זה מספק חיצוני

3.  

3 1.1 

מבוקש לשנות "קבלת הצעות לאספקת 
כ"א לקבלת הצעות למתן שירותי 

השגחה ) למחוק את המילים לאספקת 
כ"א לביצוע ( אין מדובר במכרז 

ספקת שירותי כ"א אלא במכרז למתן לא
שירות. מבוקש כי היכן שמופיע בכלל 

מסמכי המכרז ונספחיו המילה "קבלן" 
חברת "כח אדם" לתקן ל"אספקת /

 שירותי השגחה"/"ספק"

 הבקשה נדחית
 אין כל מניעה להגשת הצעה ע"י עמותה. 

4.  3 1.4 
זמן התראה של שעתיים מראש הינו 

ראה יהיה קצר ביותר ,נבקש כי זמן הת
 שעות 4

 הבקשה מאושרת

 התעריף 11  .5

ההצעה הינה רק על תעריף 
,מבוקש כי לכל משמרת ינתן 100%

תעריף בנפרד  לפי סוגי המשמרות 
, 3בעמוד   1.5המפורטים בסעיף 

כמקובל במכרזים מסוד שירות זה. 
לדוגמה : תעריף בוקר, תעריף ערב, 

תעריף לילה , תעריף שבת/חג. לא סביר 
לספק תעריף ממוצע לשעה שישולם 

 כפי הכתוב בסעיף . 151%

 7:00השעה  ועד 23:00עבור משמרת לילה )החל מהשעה 
לכל שעה. פרט לכך  3.125%למחרת( תשולם תוספת של 

  אין שינויים.

מבוקשת הבהרה כיצד נבדק כושרו  2.3 12  .6
 הפיזי של המשגיח?

כושרו הפיזי של המשגיח לא ייבדק, אולם במידה 
יסבור שהמשגיח אינו כשיר, הספק  והמרכז הרפואי
 יידרש להחליפו

7.  

13 

מפרט 
שירותי 

כח 
אדם 
 סיעודי

מבוקש לנסח את הנספח/מסמך וכן את 
כלל מסמכי המכרז, באופן שמתאים גם 

לעמותה שבוודאי שאינה חברת כח 
 אדם.

 הבקשה נדחית.
 אין כל מניעה להגשת הצעה ע"י עמותה.
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8.  13 7 
שפט  מבוקש להוסיף בהתחלה את המ 

"למיטב ידיעתה בהתאם להצהרת 
 העובד".

 מקובל

9.  13 8 
 

מבוקש להוסיף" אשר יועברו לה באופן 
 מסודר על ידי נציג בית החולים"

 
 מקובל. 

מבוקש למחוק חברת השמירה להחליף  10 13  .10
 בספקית השירות 

 הבקשה נדחית

 ף. החוזר מצור  8/2016נבקש לקבל את החוזר הרלוונטי  2א. 15  .11

12.  15 

 6סעיף  
- 

תנאים 
לביצוע 
שמירה 

על 
מטופל 

בר 
 סיכון

חל איסור על פי דין לדרוש 
מעובד/מועמד לעבודה אישור על רישום 

פלילי על ידי מעסיק, למעט לגבי גופים 
ורשויות שלהם ניתן אישור בחוק. לאור 

האמור ומכיוון שהגוף המפעיל אינו 
מורשה לדרוש אישור על רישום פלילי 

דיו, מבוקש לתקן את הסעיף מעוב
 בהתאם.

ככל שהמעסיק אינו רשאי על פי חוק לקבל מן המשטרה 
 –ועמד אישור משטרה על רישום פלילי מאו לדרוש מה

 ויב בכך. אישור בגיר עודנו נדרש.לא יח

13.  18 2.3  - 
 הסכם

מבוקש להוסיף: "הספק יהיה רשאי 
לבטל את ההתקשרות עם המרכז 

הרפואי, בכפוף למתן הודעה מראש 
 ימים למרכז הרפואי". 180ובכתב בת 

 מקובל

14.  18 3.2 

מבוקש לבטל את הסעיף או לחילופין 
 24תוך  ןמבוקש כי אישור כזה יינת

שעות לכל היותר מרגע העברת בקשה, 
 רות כדי למנוע קשיים באספקת השי

 
 האישור יינתן בהקדם האפשרי לאחר הגשת בקשה. 

מבוקש להוסיף שלספק תהייה אפשרות  4.3 18  .15
 להגיב ורק אז תתקבל החלטה 

מקובל, למעט מקרים חריגים שבה הפסקת ההעסקת 
 העובד תהיה הכרחית לאלתר

מבוקש לקבל את נוסח הצהרת  4.8 18  .16
 הבריאות הנדרשת 

 ר מנכ"ל המצורף למסמך זהנוסח ההצהרה מופיע בחוז

17.  18 
 -הסכם 

4.5 

בסוף הסעיף מבוקש להוסיף: "המרכז 
הרפואי ימסור לספק את כלל הנהלים 

וההנחיות הרלוונטיים למתן 
 השירותים"

המרכז הרפואי ימסור את הנהלים הרלבנטיים לפי 
 שיקול דעתו

מבוקש להבהיר כי אישור משטרה  4.14 19  .18
 גברים(בהתאם להוראת החוק בלבד ) 

באחריות הספק לברר את האישורים הנדרשים לפי 
 הסעיף

19.  20 4.18 
מבוקש להוסיף כי ביטול משמרת לאחר 

הזנקה של העובד יהיה כרוך בתשלום 
 של שעתיים 

 מקובל

20.  20 5.1 

עפ"י חוק אין חובה לתשלום קרן 
השתלמות, נבקש להסיר את הדרישה 

להצגת מסמכים הנוגעים לקרן 
 השתלמות

 יידרשו אישורים לתשלומי חובה בלבדמקובל, 

21.  20 5.4 
נבקש כי קודם יועבר הממצא לעיון 

ותגובת המפעיל ורק לאחר מכן למנהל 
 ההסדרה ככול שיהיה לכך הצדקה 

 מקובל

22.  21 7.1 
מבוקש להבהיר מה משך ההדרכה 
הראשונית, והאם שעות ההדרכה 

 ישולמו, ע"י המרכז הרפואי

 הרפואיההדרכה תהיה על חשבון המרכז 

23.  21 7.2 
מבוקש להבהיר כמה ישיבות הדרכה 

נוספות צפויות בשנה, והאם שעות אלו 
 ישולמו ע"י המרכז הרפואי.

ישיבות הדרכה ייערכו על פי הצורך, עלויות ההדרכה 
 יהיו על חשבון המרכז הרפואי

נא הבהירו איזה ציוד כלים וחומרים על  8 21  .24
 הספק לרכוש על חשבונו.

 או כלים או חומרים כלשהם לא נדרש ציוד

25.  23 11.1.3 
מבוקש להפחית את סכומי הקנסות , 

הסכומים מוגזמים ואינם מקובלים 
 במכרזים מסוג זה

 הבקשה נדחית. 
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 יש לצרף מסמך זה להצעה, כשהוא חתום בחתימה + חותמת המציע

26.  23 11.1.3 
מבוקש להבהיר מתי הקנס יחול, כי הרי 

יש לספק עד שעתיים להצבת משגיח. 
 אנא הבהרתכם

לשעה המאוחרת ביותר שבה  קנס יחושב כאיחור ביחס
 על העובד להתייצב במרכז הרפואי

 -הסכם  24  .27
14.1 

מבוקש  אחרי המילה "באחריות"
 להוסיף את המילים "על פי  דין".

 הבקשה נדחית

הסכם  24  .28
14.3 

אחרי המילה "אחראי" מבוקש להוסיף 
 את המילים "על פי  דין".

 הבקשה נדחית 

 -הסכם  27  .29
19.2 

בסוף הסעיף מבוקש להוסיף:" שיפוי 
כאמור יעשה במסגרת הכרעה שיפוטית 
חלוטה המחייבת את המפעיל בתשלום 

שיפוי כאמור, במסגרת הליך שיפוטי 
המפעיל היה צד לו. המרכז הרפואי ש

מתחייב להודיע למפעיל על כל דרישה 
ו/או תביעה שקיבל בהקשר זה מיד עם 

 קבלתה אצלו".

 הבקשה נדחית

נספח  40  .30
8 -יא  

מבוקש לתקן את המילה "בני ציון" 
 ובמקומה לכתוב "פורייה"

 מקובל
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